BON DE RETOUR  /amaison de ;-Qw'ﬂm_

A joindre avec vos articles retournés complets dans leur emballage d'origine, en parfait
état, sans aucune trace d'utilisation. Retour par colissimo suivi (La Poste) sous carton
obligatoire (tout retour sous emballage plastigue ou kraft sera refusé et renvoyé a
l'expéditeur).

A l'adresse suivante :

La Maison de I'Oreiller
180 rue Gloriette
Porte n°24
F7170 Brie Comte Rohert

Vos coordonnees ;
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Produit{s) retourné(s) :

Motif de retour :

o Article(s) regu(s) en mauvais état
o Erreur de livraison

- Me me convient pas

o Autre raisan

Vous souhaitez ;

Echanger contre un autre produit : (échange gratuit sans frais supplémentaires)
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Dans le cas d'un écart de prix enfre le produit commandé et le produit échange, nous
voUSs enverrons avec volre nouveau produit un chégue de remboursement, si vous
souhaitez échanger contre un produit plus cher, nous vous demandons de joindre &
votre retour un chégue de la différence. Pour toute information : 01 46 28 80 25.

Efre remboursé :
o Par CB (directement sur votre compte bancaire sous un délai de 3 semaines)
o En bon d'achat (valable pour une durée d'un an & partir de date de commande)




